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開 け 。 次 の 世 界 。

媒 体 資 料
【有料カスタマイズ例】
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DOORで提供されている環境をそのままご利用の場合は無料
カスタマイズして利用の場合はカスタマイズ部分だけ制作契約可能

既存環境をそのまま利用

DOORサポート事務局
カスタマイズ
データ登録

・３D空間作成
・DOOR環境サーバ設定
・外部API連携 等

・メディア管理
・サイト運用・保守

DOOR運用主管
３Dコンテンツ作成
カスタマイズ依頼
業務委託契約

課金・個人情報関連はDOOR未提供のため
既存システムをご利用ください

上記以外の連携方法等については個別にご相談ください。
DOORサポート事務局:door@ml.ntt.com
※コンサルティングや営業支援は稼働状況もありご期待に添えない場合があることご了承ください

お客さま

DOORサポート支援について

有料

無料

等制作会社
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DOOR有料支援サービス概要

項目 対応内容

3D
コンテンツ
設計・制作

3D空間ディレクション お客様のご要望をヒアリングしてDOORで実現する方法をご提案致します。

3D空間デザイン・設計 お客様のご要望や用意いただける素材から、
3D空間に最適な見せ方や配置を検討し統一感のあるデザインで設計します。

3D空間・
3Dモデルの制作

設計に基づき、オリジナルな空間を制作。
音源の音量調整やライティングや空間の重さ等を考慮しながら、
現実を模した空間やアニメなどの世界観を表現した空間の制作が可能です。

オリジナルアバター制作 ユニフォームや企業ロゴ入りの衣装を着たアバター、
特定の人物に似せたアバターなど制作が可能です。

イベント
支援設定

中規模以上のイベント時
ランダム分散入室設定

1ルームの同時接続人数は24人推奨（設定上限50人）なので、数百名以上の同時アクセスが
想定される場合は、ルームを複製し、リダイレクト処理をサーバ側で設定し、ランダム分散
入室することが可能です。これにより、お客様にご案内する3D空間URLが１つで済みます。

大規模イベント時
サーバ増設

1000名を超える大規模イベント時はサーバの増設を行いますので、予めご相談ください。

有料イベント時
入室制限

DOORのルームは知っている人だけが入れる限定URL形式なので会員ページやチケットサー
ビスと組み合わせて半クローズドな空間が無料で作れます。また、DOOR連携サービス
（XMarket）と連携して3D空間に入る前にログイン認証による完全入室制限も可能です。

お客様のご要望をから、制作知見に基づいた3D空間設計・制作を行い、
ワンランク上のビジネス利用をサポートします。

有料
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大型イベントで２４人以上が同時にルームアクセスが必要な場合、
ルーム分散設定で多くの人が同時にイベント参加を行えるよう設定

大規模イベントルーム分散方法有料

ルーム① ルーム①

door.ntt/xxx/xxxx

ルーム⑩

・・・・

door.ntt/xxx/xxxx

推奨同時接続数は24人
（システム設定上限50人）

推奨同時接続数は24人×コピールーム10ルーム
240人の同時アクセス※コピー数は可変で設定可

door.ntt/xxx/001 door.ntt/xxx/010

redirect １～１０のルームに
自動振り分け

ルーム① ルーム⑩

・・・・

door.ntt/xxx/xxxx

door.ntt/xxx/001 door.ntt/xxx/010

htmlのルーム選択ページ

通常の
ルームアクセス

複数のルームを用意して
自動でルームを振り分ける設定

複数のルームを用意して
特定ルームを選択してもらう設定

～50人規模 50人以上の規模（有料設定）

推奨同時接続数は24人×コピールーム10ルーム
240人の同時アクセス※コピー数は可変で設定可

ルーム①
３人/２４人

ルーム②
０人/２４人

ルーム③
７人/２４人

ルーム⑩
２人/２４人

※ルーム内に参加している人数を表示

コピールーム コピールーム
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外部サービス連携（提供会社とのご契約が必要）

様々な外部サービスとの連携により、バーチャル空間でのビジネスを支援
ご希望の場合はご相談ください
有料チケット販売（入室制限）

MakeAvatarはオ
リジナルアバター
をスマホで簡単に
制作するアプリ。
DOORとの連携で
アバターカスタマ
イズが可能

アバターカスタマイズ ３Dアイテム・アバター販売

フォトグラメトリ機能 AIアバター ショッピングカート機能

MakeAvatar™

XMarketのEC機能
を活用して有料チ
ケット販売が可能
XMarketアカウン
トでのログイン必
須により、入室制
限設定を実現
XMarket™

３Dアイテムやア
バターをFABOX
（マーケットプレ
イス）に登録して
アイテム販売可能
DOORにも連携

FABOX™

スマホの３D撮影技
術を活用して簡単
に３Dモデルを作成
WiDARに登録する
だけでDOORに自
動連携され、ルー
ムに簡単配置

WiDAR

AIを活用した音
声応答可能なAI
アバター。キャラ
設定したアバター
がイベントの接客
等で自然な応対を
実現

AIsuite

EC機能との連携の
場合、通常は外部
サイトへのリンク
になりますが、
DOOR内の空間で
カート登録までを
行える機能

XMarket™

有料

※各サービスは提供会社とのご契約が必要となります。費用やスケジュールに関しては提供会社とご相談ください。
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中規模ビジネスイベント 大規模ビジネスイベント 大規模有料イベント

3D空間設計・制作 オリジナル空間１～２ルーム
テンプレート利用の組み合わせ

オリジナル空間３～４ルーム
エントランス、展示会場、講演
会場など複数空間を接続

オリジナル空間６～７ルーム
複数空間を接続

3Dモデル制作 オリジナル3Dモデル１～２個
既存アセットモデルの組み合せ

オリジナル3Dモデル４～５個
既存アセットモデルの組みわせ

オリジナル3Dモデルを
最適配置

オリジナルアバター制作 １体程度 １～２体程度 ３体程度

各種イベント支援設定 分散入室設定
入室制限設定

分散入室設定
入室制限設定
サーバ増設設定（必要に応じて）

分散入室
入室制限
サーバ増設設定（必要に応じて）

AIアバターによる接客 × ご相談可能 ご相談可能

制作期間 2～３カ月 3カ月程度 4～５カ月程度

金額規模 300万円 700万円 1500万円

バーチャルイベントの空間制作・イベント支援をサポート致します

※お求めの空間クオリティやご提供頂く3Dモデルや素材により作業内容が大幅に異なるので、１つの目安としてお考えください。

バーチャル空間制作（有料費用例）有料
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N月 N+1月 N+2月

要件整理

契約

3D空間設計・制作

素材等コンテンツ配置

集客導線・告知設計

操作テスト・納品

イベント開催

常設展示化

仕様確定

ルーム設計 ルーム制作・１次提示

素材提供 パネル制作

リハ・操作確認・納品

★イベント本番

確認・お戻し

制作委託ご希望の場合は、ご相談から3カ月程度を想定しています
空間のクオリティや規模により変動致します

※お求めの空間クオリティやご提供頂く3Dモデルや素材により作業内容が大幅に異なるので、１つの目安としてお考えください。

集客導線ページ準備 告知・集客

修正 最終提示

契約締結

常設対応

:お客様作業

イベント開催の流れ有料


